
ポイントカードの登録情報と入力内容が異なると登録できません。
また旧字体が含まれるお客様は、新字体で登録されている可能性がございます。
ポイントカード登録情報の変更については
店舗サービスカウンターにて「登録変更申請」をお願いいたします。
申請後２週間程度で情報が更新されますので、
情報更新後に再度会員登録をお試しください。

■入力内容とポイントカード会員登録情報の不一致

■名前や生年月日の登録ミス

■名前に「髙」「﨑」「櫻」「眞」など旧字体が含まれている

■仮会員である（ポイントカード会員登録が完了していない）

「入力して確認をタップしたらエラー表示…」

そんな時は下記の原因が考えられます。
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